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INTRODUCERE SI OBIECTIVE

REZULTATE

Rolul farmacistului in societatea moderna a devenit complex si
indispensabil actului terapeutic, trecand de la specialist in prepararea si
eliberarea medicamentelor la profesionist-cheie In sanatatea publica.
Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS) si Federatia Farmaceutica
Internationala (FIP) promoveaza modelul ,,Farmacistului cu 7 stele”, care
include roluri precum: prestator de servicii de sanatate, factor decizional,
lider, manager, educator si formator al pacientilor si viitorilor farmacisti.
Functiile farmacistului s-au extins, acesta devenind consilier In terapia
medicamentoasa, oferind recomandari personalizate privind utilizarea
rationala a medicamentelor, interactiuni, efecte adverse si aderenta la
tratament. El are un rol important si in educarea populatiei pentru un mod
sanatos de viata.

In perioada pandemiei COVID-19, farmacistii au asigurat continuitatea
tratamentelor si au oferit informatii sigure si accesibile. Odata cu
digitalizarea, farmacistul modern gestioneaza retete electronice, participa la
farmacovigilenta digitala si ofera consultatii la distanta.

OMS si FIP sustin extinderea rolului farmacistului in managementul bolilor
cronice, educatia sanitara si farmacovigilenta. Farmacistul contemporan
trebuie sa fie si un gardian al deontologiei profesionale, responsabil moral si
legal pentru binele pacientului, respectand confidentialitatea si evitand
comercializarea abuziva.

Scopul cercetarii : Analiza rolului farmacistului In societatea moderna, prin
evidentierea importantei sale in sistemul de sanatate, a responsabilitatilor
profesionale, sociale si etice, precum si prin evaluarea perceptiei pacientilor
asupra contributiei farmacistului la mentinerea si promovarea sanatatii.

MATERIAL SI METODA

Materiale pentru studii au servit recomandarile OMS, FIP, sursele stiintifice
in acest domeniu, chestionarele farmacistilor. Ca metode au fost folosite
analiza sistemica, informativa si statistica.

Studiul recomandarilor OMS, FIP si opiniei farmacistilor in societatea
moderna, a evidentiat ca profesia de farmacist a evoluat semnificativ si
reflecta o responsabilitate tot mai complexa si mai profunda.

Conform unui raport al FIP, in peste 70% dintre tari, farmacistii sunt
considerati printre cei mai accesibili, profesionisti din sanatate, avand
contact zilnic cu sute de pacienti.

Conform OMS farmacistii adesea sunt primii profesionisti la care

pacientii apeleaza pentru sfaturi, ce le permite sa ofere consiliere
personalizata, sa identifice rapid reactii adverse sau interactiuni
medicamentoase, sa previna automedicatia si utilizarea incorecta a
medicamentelor.
Conform datelor OMS circa 42 miliarde de USD constituie pierderile
anuale din cauza erorilor de medicatie. Farmacistii contribuie la reducerea
acestor pierderi prin consiliere, reconsilierea medicatiei si prevenirea
interactiunilor medicamentoase.

Conform opiniei farmacistilor cele mai dese provocari In societatea
moderna sunt legate de presiunea comerciala, ei se simt fortati sa
promoveze suplimente sau produse pe criterii comerciale ceea ce le
afecteaza autonomia profesionala, volumul mare de munca, programul
extins si lipsa de recunoastere duc la stres si oboseala cronica. Farmacistii
indica ca sunt adesea perceputi ca ”vanzatori de medicamente” nu ca
profesionisti in sanatate, ceea ce afecteaza motivatia si satisfacerea.

Multi farmacisti considera ca veniturile nu retlecta nivelul de pregatire si
responsabilitate. Totusi exista si satistactii: relatia cu pacientii este adesea
mentionata ca principala sursa de implinire profesionala.

Importanta practica a lucrarii

Farmacistul joaca un rol crucial in comunicarea clara si eficienta cu
pacientul, contribuind la aderenta corecta la tratament si la evitarea
automedicatiei. Un studiu realizat in Republica Moldova (iulie—octombrie
2024) arata ca 95 % dintre farmacisti considera ca o comunicare eficienta
este esentiala pentru utilizarea corecta a medicamentelor, iar 90 % dintre
pacienti o apreciaza foarte mult. Interventiile farmacistului comunitar
contribuie la rationalizarea utilizarii medicamentelor si reducerea erorilor
la pacientii pediatrici si varstnici, un grup cu risc crescut de polifarmacie.
Farmacistul este adesea primul profesionist din sanatate la care apeleaza
populatia, inclusiv in afara programului medicilor, oferind consiliere
preventiva si educatie sanitara.

CONCLUZII

Farmacistul in societatea moderna nu mai este doar un distribuitor de
medicamente, c¢i un veritabil pilon al sanatatii publice. De la consiliere
clinica si preventie, pana la educatie sanitara si participare activa in politici
de sanatate, farmacistul joaca un rol esential in actul terapeutic si devine
un factor cheie pentru un sistem de sanatate echitabil, eficient si uman.
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